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1. [bookmark: _Toc185928372]Функциональные характеристики
[bookmark: _Toc185928373]1.1 Назначение и область применения продукта
	Мастер Касса — это центр, в котором собрано все: розничные продажи, заказы с сайта, из соцсетей и маркетплейсов, отгрузки и приемки, товары и цены, финансы, клиенты и сотрудники, задачи и документы. Управляйте всеми процессами в одном окне и связывайте их между собой.
	Возможности Мастер Касса:
· Складской учет. Приемки, отгрузки, инвентаризации. Работа с размерами, цветами, упаковками, серийными номерами, весовым товаром. Печать документов и аналитика.
· Розничные продажи. Для кассира или курьера, розницы, пункта выдачи, разносной торговли.
· Работа с клиентами. Соберите в карточке все о клиенте: статистику, документы, задачи, встречи.
· Обработка заказов. Получайте уведомления о новых заказах, назначайте менеджеров, меняйте статусы, создавайте отгрузки. Легко сверяйте комплектацию при сборе заказов на складе.
· Управление финансами. Учитывайте взаиморасчеты с клиентами и сотрудниками. Загружайте выписки из любых банков. Контролируйте прибыль по всем юрлицам и проектам в одном отчете.
· Сборка и производство. Оформляйте операции по сборке и разборке, контролируйте движение комплектующих, считайте себестоимость и планируйте потребности в материалах.

[bookmark: _Toc185928374]1.2 Функционал продукта
Ключевые функции программного обеспечения Мастер Касса:
· Поддержка популярных и нишевых маркетплейсов: Ozon, Wildberries и Яндекс Маркет
· Дает увидеть реальную себестоимость товаров и эффект от продаж
· Управление ценами
· Общие складские запасы для всех каналов продаж
· Реальные значения прибыли и рентабельности
[bookmark: _Toc185928375]1.3 Разграничение функционала 
	Программный продукт доступен для всех типов бизнеса. Подробное описание видов доступно в разделе тарифы https://masterkassa.com/tarify.





























[bookmark: _Toc185928376]2. Информация, необходимая для установки и эксплуатации системы 

Для организации работы программного обеспечения Матер Касса требуется: 
· ПК, ноутбук или другой гаджет
· Интернет подключение

[bookmark: _Toc185928377]2.1 Развертка инфраструктуры 

	Специфика работы программного обеспечения Мастер Касса не предполагает наличие сервера БД для хранения и управления полученными данными, т.к. является облочным решением.

[bookmark: _Toc185928378]2.2 Форма распространения программного обеспечения

	Продукт поставляется в виде интернет адресса https://masterkassa.com.

[bookmark: _Toc185928379]2.3 Минимальные системные требования к оборудованию эксплуатации

[bookmark: _Hlk169692256]• ОС: Windows 7 (SP1+) и Windows 10
• Android и IOS
• Любой экран
• ЦПУ: Архитектура x86, x64
• ОЗУ: 4 Гб, DDR4 
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